
■ 令和７年度　第２回空き家無料相談会　アンケート結果 令和８年１月10日（土）　えるる
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(3)相談会の対応はいかがでしたか? (n=16)
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（1）相談会はどのようにして知りましたか
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（2）今回の相談会は何回目の参加ですか?
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（5）今日の相談会の満足度を教えてください
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（3）相談会の対応はいかがでしたか?（自由記述）

・適切で、ためになるアドバイスをいただきました。

・別の点から見るということができました。

・早く売却してしまいたいですが、なかなか大変そうですね。

・3人の方からのご指導で役に立ちました。

・わからないことが多かったので、どれから始めたらいいか参考になりました。

・これからすべきことが明確になりました。

・売れずに困っていたが、借家という提案をいただき助かりました。

（4）相談会について気づかれたこと（自由記載）・

・説明がわかりやすかった。

・出口が見つからず困っていたが、相談してよかった。

・良いアドバイスを頂いた。

・大変親切な対応でした。 新設に対応いただきました。ありがとうございました。

(n=16)(n=16)

(n=16)

開催周知については、市及び協議会からの案内と広報おおむたが中心であ

る。所有者に直接案内する方法は効果的である。
相談回数は、初めて相談した方がが7割近く存在した。複数回の参加者も

一定数見られ、前回のアドバイスから次へ進むためのアドバイスを求める方が

いた。

対応については、毎回「とても参考になった」との意見が多数を占める。引き

続き3人の専門職による対応は今後も必要と感じた。

満足度については、80％以上が多数を占める。90%以上の評価には98％、

95%と記載されており、相談会の満足度は高い。相談者は個別の課題を

有しており、今後も課題解決のための方向性を丁寧に示すことが求められる。


